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1. Adatkezelo

Cégnév: Magyar Balinte.v.

Székhely: 2310 Szigetszentmiklés, Parittya utca 7.

Nyilvantartasi szam: 60396475

Addszama: 91025775-1-33

Adatkezelésért felel6s személy: a Tarsasag mindenkori tigyvezetdje
E-mail: info@pulsehome.hu

Weboldal: www.pulsehome.hu

— a tovabbiakban ,,Adatkezel6” vagy ,, Tarsasadg” — a http://www.pulsehome.hu/ honlapon
talalhatd weboldal (tovabbiakban: ,,Weboldal”) miikodtetésével, valamint a Tarsasag altal
bérbe adott (elektromos) jarmiivek hasznélatara vonatkozo bérleti szerz6dés megkotésével,
illetve annak teljesitésével kapcsolatos adatkezelése soran az aldbbi Adatkezelési Szabalyzat
(a tovabbiakban: ,,Szabalyzat”) értelmében jar el.

Az Adatkezelési Szabalyzat a Weboldalon, illetve nyomtatott formaban az Adatkezeld
székhelyén érhetd el.

Az Adatkezeld az idokézben modosuld jogszabalyi hattér és egyéb belsé szabalyzattal valo
0sszehangolasa miatt fenntartja a jogot a Szabalyzat egyoldali megvaltoztatasara.

Az Adatkezel6 a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.
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2. Az Adatkezelesi Szabalyzat celja

Az Adatkezel6 a Weboldalon megjelentetett tartalommal, illetve szolgaltatasaval
Osszefliggésben kiemelten fontosnak tartja, egyben elkotelezett az irant, hogy a Weboldal
latogatoi, valamint Ggyfelei altal rendelkezésre bocsatott személyes adatokat védelemben
részesitse, informacids Onrendelkezési jogukat tiszteletben tartsa. E korben a vonatkozo
hatalyos jogszabalyoknak teljes kortien eleget téve jarul hozzd a latogatdk és tigyfelei
biztonsagos internetezési és szolgaltatas igénybevételi lehetdségeinek megteremtéséhez.

A Weboldalon a latogatok, valamint az ugyfelei személyes adatait bizalmasan, a hatalyos
jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsagarél, technikai és
szervezési intézkedéseket tesz, valamint az adatvédelem elveinek maradéktalan betartasa
érdekében eljarasi szabalyokat alakit ki.

Jelen Szabélyzat célja tehat, hogy teljes koriien biztositsa a Weboldal miikodése és megjelenése
korében, valamint az Adatkezeld szolgaltatasanak nytjtasa soran a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szo6l6, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének (&ltalanos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: ,,GDPR?”), az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
sz016 2011. évi CXII. torvénynek (a tovabbiakban: ,,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrél sz616
2013. évi V. torvénynek (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) és az egyéb jogszabalyoknak, valamint az
Adatvédelmi iranyelv 29. cikk szerinti Adatvédelmi Munkacsoport, valamint az Europai
Adatvédelmi Testllet irdnymutatasainak és a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacioszabadsag
Hatésag (a tovabbiakban: ,,Hatdsag”) altal kialakitott adatvédelmi gyakorlatnak megfeleld
eljarast.

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet6. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés
céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.
Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvalosuldsahoz
szlikséges mértékben ¢€s ideig kezelheto.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés
céljara tekintettel szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Megfelel6 biztonsagi intézkedések alkalmazasaval a kezelt személyes adatok védelme
érdekében az Adatkezelé gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatas vagy terjesztés megakadalyozasarol.

3. Fogalom meghatarozasok

Erintett Az az azonositott vagy azonosithatd termeszetes személy, akinek a
személyes adatait kezelik; azonosithatdo az a természetes szemely, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kilondsen valamely azonosito, példaul
név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
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szocialis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato.

Személyes adat Az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informécio.

Adatkezelés A személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége,
igy a gyujtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tdrolds, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzdférhetévé tétel utjan,
Osszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

Adatkezeld Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkdzeit onalléan vagy masokkal egyitt meghatérozza.

Adatfeldolgoz6 Az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat
kezel.

4. Adatkezeloi adatvedelmi nyilatkozatok

Az On altal megadott adatokat az Adatkezeld kizarolag a Weboldal {izemeltetése, a bérleti
szerzOdések megkotése, illetve teljesitése, és a szerzddés tartalmanak késdbbi bizonyitasa
céljabol kezelheti. Adatait harmadik fél részére nem adhatja at, kivéve, ha az a szerzddés
teljesitése érdekében alvéllalkozoként miikodik kozre, példaul futarszolgalat, szerzodott
biztonsagi szolgalat, konyveld iroda stb., aki az Adatkezel6tdl kapott adatokat semmilyen
forméaban nem jogosult mas célra felhasznalni, tarolni, illetve barki részére tovabbadni. Az
Adatkezel6 kizarolag olyan harmadik félnek tovabbithat adatokat és csak és kizarolag olyan
mértékben, melyek a Tarsasag vallalt kotelezettségeinek teljesitéséhez sziikségszertiek.
Minden ilyen harmadik féllel az Adatkezelonek kotelessége adatfeldolgozasi megallapodast
kotni. Az Adatkezel6 koteles a jelen Adatkezelési Szabalyzatban megjeleniteni a teljesitéshez
szlikségesen bevont valamennyi harmadik felet.

Adatkezelonek kotelessége valamennyi munkatarasaval az Adatkezelési Szabélyzatot
megismertetnie és elfogadtatnia.

A személyes adatokat az Adatkezeld — reszben adatfeldolgozoi Utjan — magatdl az érintett6l
gylijti.

Az Adatkezel6 kiilonleges adatokat (pl.: faji vagy etnikai szarmazas, politikai vélemény, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z6dés, szakszervezeti tagsag, genetikai vagy egészségi allapot,
szexudlis iranyultsadg vagy nemi identitas) nem kezel.

Abban az esetben, ha az adatkezelés az Adatkezeld szerz6désbdl eredd kotelezettsége
teljesitése érdekében torténik, On koteles az ehhez sziikséges személyes adatokat megadni.
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Amennyiben az adatszolgaltatas elmarad, ugy a vonatkozo6 szerzédéses jogviszony nem johet
létre.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrol, hogy a jelen Szabalyzatban foglalt valamennyi rendelkezést
On megismerhesse. Az Adatkezelé gondoskodik tovabba arrdl is, hogy jelen Szabalyzat az On
részére hozzaférhetd legyen.

Az Adatkezeld a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak és Adatkezelési Szabalyzatnak
megfelelden biztositja az On részére a kezelt adataihoz valé hozzaférést, mddositast, és egyéb
jogait, melyet a jelen Szabalyzat egy kulén pontja részletez.

5. Felhasznaloi adatvéedelmi nyilatkozatok

Valamennyi, a Weboldalt latogatd, valamint szolgaltatast igénybe vevo érintett a Weboldalon
torténd bongészéssel, illetve a szolgaltatasnak a bérleti szerz6dés megkotésével torténd
megrendelésével egytt a jelen Adatkezelési Szabalyzatot elfogadottnak tekinti, azzal egyeteért.

Az érintett Felhasznalo tudomasul veszi, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételek és az
Adatkezelési Szabalyzat elfogadasa feltétele a bérleti szerz6dés megkotésének, valamint a
szolgaltatas igénybevételének.

Az érintett Felhasznalé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a mindenkori Adatkezelési
Szabalyzatban és az Altalanos Szerzédéses Feltételekben foglaltakat fogadija el, igy az azokban
bekovetkezd valtozasokat kdvetden (pl. szerver szolgaltatd valtas, 0j elérhetdségek stb.) nem
kell minden alkalommal Uj elfogadé nyilatkozatot kitdltenie. Valamennyi érintett a Weboldalon
kozzétett az ,,Adatkezelési Szabalyzat”, vagy ,,Altalanos Szerz6dési Feltételek” menupontban,
illetve az Adatkezeld székhelyén tajékozodhat az aktudlis szabalyok részleteirdl.

Valamennyi érintett Felhasznal6 a személyes adatait Onkéntesen bocsatja a Tarsasag
rendelkezésére a Weboldal latogatasa, a szerzodéskotés, illetve a Tarsasaggal torténd
kapcsolattartasa soran. Ennek okan az érintettek kotelesek adataik kozlésekor fokozatosan
ugyelni azok valodisagara és pontossagara. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akadalya
lehet a szolgaltatasok igénybevételének, melyekért a Tarsasag nem vallal feleldsséget.
Amennyiben a Felhasznal6 nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy
az Adatkezeld vélelmezi, hogy az érintettdl az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.
Az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, azok helytallosagaért a
felelosségét kizarja.

Valoétlan vagy megtévesztd személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamely érintett
Felhasznald biincselekményt kovet el, vagy a Tarsasag rendszerét tdmadja, a Tarsasadg az
Altalanos Szerzédési Feltételek vonatkozo rendelkezése szerint jogosult a bérleti szerz6dés
azonnali hatalyu felmondasara, és az érintett Felhasznalé adatai haladéktalanul torlésre
keriilnek, vagy a polgari jogi felelésség megallapitasanak vagy biintet6 eljaras lefolytatasanak
id6tartamaig megdrzésre keriilhetnek.

Az érintett Felhasznalo tudomdsul veszi, hogy adatainak torlését kovetden a Térsasdgnak a
tovabbiakban nem all modjaban értesitést kiildeni a szolgaltatassal kapcsolatban sem. Az
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adatok torlése ugyanakkor nem befolyasolja a bérlé kellékszavatossagi vagy felmondasra valo
jogosultsagait.

Az ¢érintett Felhasznalo tudomasul veszi és elfogadja, hogy a bérleti szerzédés targyat képezo
jarmii(vek) személyes vagy atadasi ponton torténé felvétele esetén az atvétel helyszinén kamera
vagy beléptet6 rendszer mitkkodhet. Ezek miikodésérél minden esetben a szoban forgo atvételi
pont lizemeltetditd] kérhet részletes tajékoztatast.

Az érintett Felhasznal6é tudomasul veszi és elfogadja, hogy a birdsag, az Uigyészség és egyéb
megfelel6 jogkorrel bird hatosagok tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy irat rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik a Tarsasagot. Ezekben az esetekben az Adatkezelonek az
adatszolgaltatdsi kotelezettségét teljesitenie kell, de csak a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetlentl sziikséges mértékben.

Az érintett vallalja, hogy barmilyen személyes adatait érinté kérdésben, lehetdség szerint
elsédlegesen az Adatkezeldt keresi meg az 1. pontban rogzitett elérhetéségek valamelyikén, és
torekszik a vitas ligyek békés iton torténd rendezésére.

6. Az egyes adatkezelések

(a személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogcime és idétartama)

6.1. Kapcsolatfelvétel

Az Adatkezelohoz e-mailben vagy telefonon kérdéssel forduld

Erintett . :
termeszetes személy.

A kezelt adatok A kapcsolatfelvétel soran megadott adatok.
Adatkezelési cél Az elbzetes kapcsolatfelvétel lehet6ségének biztositasa.

OGS Az adatkezelés a kapcsolatfelvétel lezéarultaig tart.

idotartama

Adattoyabbltas Rackhost Zrt., mint adatfeldolgozé

cimzettje

Adatkezelés GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja — az On hozzajarulasa, amit a
jogalapja kapcsolatfelvétellel ad meg az Adatkezel6 szamara.
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szolgaltatasainak és a Weboldal minéségének javitésa,

tovabbfejlesztése, a bongészési élmény egyszeriibbé és hatékonyabba tétele

Erintett

A kezelt adatok
Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbités
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja

A Weboldalt hasznald természetes személy.

Az érintett Weboldalon folytatott tevékenysége, az érintett eszktzét

azonositd egyedi azonosito.

Felhasznal6i élmény, a Weboldal és az Adatkezeld feliileteinek és
marketing tevékenységének javitasa, valamint statisztikai adatgyiijtés e
célok megval6sitasanak megtervezéséhez.

A bongészéstél szamitott 2 év; vagy a hozzajarulas visszavonasaig
(amelyik korabbi).

Google Ireland Limited, mint adatfeldolgoz6

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja—az On hozzajarulasa, amit a Weboldal
hasznalataval ad meg az Adatkezeld szamara.

6.3. Szerzodéskotés, a szerzédés teljesitése, a szerzédéshez kapcsolddo nyilatkozatok
megtétele és kommunikacio

Erintett

A kezelt adatok

Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbitas
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja

Az Adatkezel6vel szerzddést koté természetes személy, vagy az
Adatkezeldvel szerzédést kotd személy képviseldje.

Az Adatkezel6vel szerz6dé fél, illetve képvisel6jének neve, sziiletési
neve, szilletési helye és ideje, anyja neve, lakcime/székhelye, addészama,
e-mail cime, telefonszdma, a szerz6dés targyat képezd jarmi(vek)
jellemzdi, azonositd szama, bérleti dij, a szerzédéskotés idopontja,
hasznélat helye, id6tartama, esetlegesen a szerzddéskotés soran
megadott tovabbi adatok.

A szerz6dés megkotése €s teljesitése, a szerzddéssel kapcsolatban a
felek kozotti kommunikacid lehetové  tétele, ennek soran
jognyilatkozatok megtétele.

A megkotott szerzodés megsziinését kovetden az Adatkezeld addig
kezeli az adatokat, amig e szerzodés kapcsan igények meriilhetnek fel,
vagy amig azok el nem éviilnek (igy fészabaly szerint, az eléviilés
nyugvasa vagy megszakadasa hidnyaban, a szerz6dés megsziinésétol
szamitott 5 evig).

Rackhost Zrt., mint adatfeldolgozé

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzédés teljesitésehez
sziikséges az adatok kezelése, amelyben On az egyik fél.
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6.4. Szamla kiallitasa, bizonylatok megorzése

Erintett

A kezelt adatok

Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbités
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja

Az Adatkezelével szerzOdést koté természetes személy, vagy az
Adatkezeldvel szerzddést kotd személy képviseldje.

Az On neve, lakcime, jogi személy esetén székhelye, addszama.

A bérleti dij megfizetése érdekében az altalanos forgalmi adorol szolo
2007. évi CXXVII. torveny szerinti szamla kiallitasa és a szamviteli
bizonylat-megd6rzési kotelezettség teljesitése.

A szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
a szamla kiallitasat koveto 8 évig.

KBOSS. hu Kft., mint adatfeldolgozd Nemzeti Ado- és
Vamhivatal

GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja — az Adatkezel6 jogi kdtelezettségének
teljesitéséhez sziikseges.

6.5. Fizetés banki atutalassal

Erintett

A kezelt adatok

Adatkezelési cél

Adatkezelés
idotartama

Adattovabbitas
cimzettje

Adatkezelés
jogalapja

Az Adatkezeldvel sajat nevében vagy mas nevében szerzédést koto vagy
a szerz6déskotésben egyébként kozremitkodo természetes személy, aki
a bérleti dijat banki atutalas Gtjan teljesiti.

Az On neve, e-mail cime, tranzakci6 iddpontja, illetve Gsszege,
bankszdmlaszdma.

A bérleti szerz6dés megkotése sordn az Adatkezeld részére a bérleti
dijnak a megfizetése.

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
a szamla kiallitasat kovetd 8 évig.

Rackhost Zrt., mint adatfeldolgozé

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja — olyan szerzédés teljesitéséhez
szlikséges, amelyben On az egyik fél.

6.6. Panaszok kezelése

Erintett

Az Adatkezeld tevékenységével kapcsolatban panaszt tevo természetes
személy.
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Az On neve, lakcime/levelezési cime, telefonszama, e-mail cime, a

A kezelt adatok
panasz tartalma.

Adatkezelési cél A panaszok megfelel6 Kivizsgalasa, azok kezelése.

Adatkezelés A fogyasztovédelemr6l szold 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bek.
idotartama alapjan a panasz lezarasat koveto 3 évig.
Adattovabbitas

) i Rackhost Zrt., mint adatfeldolgozé
cimzettje
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c¢) pontjai — olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben On az egyik fél, illetve az
Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges.

Adatkezelés
jogalapja

7. Cookie-k (sutik) ! hasznalataval kapcsolatos
tajéekoztatas

Az Adatkezel6 a Weboldal hasznalata soran tugynevezett cookie-kat (magyarul: sutiket)
alkalmaz. Egyes cookie-k hasznalata elengedhetetlen ahhoz, hogy a Weboldal miikodése
biztosithatdé legyen, az ilyennek nem mindsiilé cookie-kat pedig az Adatkezeld csak az
érintettnek megadott hozzajarulasa esetén hasznalja, azt megel6z6en nem kezel ilyen cookie-k
altal adatokat.

A cookie-k kezelésére vonatkozo beallitasait, hozzajarulasat a Weboldal megnyitasakor és azt
kovetden a kés6ébbiekben is barmikor médosithatja (igy megadott hozzajarulasat visszavonhatja)
a Weboldalon szerepl6 ,,Cookie Beallitasok™ gombra kattintva. Ezen tal a bongészok lehet6séget
adnak a cookie-beallitasok altalanos megvaltoztatasara. A legtobb bongészé alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a cookie-kat, de ez megvaltoztathatd annak érdekében, hogy a beallitast
kovetden megakadalyozza az automatikus elfogadast.

A Weboldalon az Adatkezel6 altal alkalmazott egyes cookie-krol a Weboldalon talalhat6 cookie
kezeld eszkoz Utjan érhetd el tajékoztatas. E panel a Weboldal bejelentkezo feliiletének elso
latogatasakor felugrik, és a fent leirtak szerint késobb is elohivhat6. E tajékoztatas kiterjed az
adatkezelés idOtartamara, a cookie forrasat jelenté harmadik fél személyére (amennyiben ilyen
felmer(l), és a cookie céljara is.

A cookie-k utjan gyUjtott adatok alapvetéen nem hasznalhatok fel a Weboldalt hasznald
azonositasara, és az Adatkezeld csak abban az esetben kapcsolja 0ssze ezen adatokat egyéb,
esetlegesen azonositasra alkalmas adattal, ha a Weboldal hasznal6ja kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy az Adatkezel6 a vele kapcsolatban azonositasra alkalmas cookie-kat alkalmazzon.
A kovetkezo cookie-k felhasznalasara kertil sor:

1 Olyan roévid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald szamitogépén (vagy egyéb eszk6zokon,
példdul mobiltelefonon). A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatist megkonnyitse,
kényelmesebbé tegye, illetve hogy a honlap tulajdonosat informacidkhoz juttassa. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy
csoportba sorolhatdak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet sordn (pl.: biztonsagi
azonositas alatt) helyez el a felhaszndld eszkdzén, a masik fajtaja az allandd cookie (pl.: tartds beallitasok rogzitése), amelyek
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Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszk6ze, amely abban segit a
weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gytjtson és jelentést
készitsen a Weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkil, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szamdra. Az Adatkezeld altal a Google Analytics altal
hasznalt cookie-k koziil a ,, ga” és a ,,_ga #” cookie-t hasznélja. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbol késziil6 jelentések mellett a Google Analytics felhasznalhaté arra is, hogy
az Adatkezel6 relevansabb hirdetéseket jelenitsen meg a Google-termékekben (példaul a Google
Keresésben) és szerte az interneten.

A Google altal alkalmazott cookie-krol az alabbi linken keresztiil kaphat b6vebb tajékoztatast:
www.google.com/policies/privacy/partners/

Teljesitmény és funkcionalitas javitasat célzé cookie-k:

Ezeket a siitiket az Adatkezeld a Weboldal teljesitményének és funkcionalitdsanak javitasara
hasznélja, de nem nélkildzhetetlenek a hasznalatéhoz. E cookie-k nélkiil azonban bizonyos
funkciok (példaul videdk) elérhetetlenné valhatnak.

,, wpEmojiSettingsSupports” cookie: Ez a cookie arra szolgal, hogy engedélyezze az emoji
tdmogatast a Wordpresst hasznalo oldalakon.

8. A szemelyes adatokhoz hozzaféré személyek

Az adatokhoz az Adatkezel6 munkatarsai, illetve jelen Tajékoztatdban megnevezett tovabbi
adatfeldolgozok, valamint cimzettek férhetnek hozza, feladataik ellatasa érdekében. igy a jelen
Tajékoztatoban megnevezett adatfeldolgozdk és cimzettek a szolgaltatasnyujtas, az tigykezelés,
adatfeldolgozas érdekében megismerhetik a személyes adatokat.

9. Adattovabbitas

Az On adatai nem keriilnek tovabbitasra harmadik személy részére, kivéve az alabb
meghatarozott adatfeldolgozdk részére torténd adattovabbitast. Ezen tal harmadik személynek,
vagy cimzettnek adattovabbitas legfeljebb abban az esetben torténik, ha elére tijékoztatast
kuldink az esetleges cimzettrol és ezt kovetéen On a tovabbitashoz eldzetesen hozzajarul, vagy
azt egyébként jogszabaly irja eld. Adatkezeld az adatkezelési tevékenysége soran a jelen
Tajékoztatoban esetlegesen megjeldlt eseteket kivéve személyes adatokat nem tovabbit
harmadik orszagokba, vagy nemzetkozi szervezetek részére.

10. Adatfeldolgozdk

Az adatfeldolgozok az Adatkezelé nevében kezelnek személyes adatokat, az altaluk az
Adatkezelb részére nyujtott szolgaltatasok keretében. Az adatfeldolgozo is koteles a vonatkozo
jogszabalyok, igy kiilonosen a GDPR rendelkezéseinek megfelelden eljarni.

Az Adatkezel6 a Rackhost Zrt. hosting és e-mail postafiok szolgaltatasat veszi igénybe,
aminek sordn a Rackhost Zrt-vel all szerzédéses viszonyban, ami ekként adatfeldolgozonak
mindsiil. Az adatok taroladsanak helye Németorszag, de a biztonsagi mentések Finnorszagban is
torténhetnek.
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Az Adatkezel6 a Szamlazz,hu nevii rendszeren keresztiil allit ki szamlakat. Ezt a szolgaltatast a
KBOSS. hu Kft. nyujtja az Adatkezel6nek, amely igy adatfeldolgozonak minésiil. Ez az
adatfeldolgoz6 a torvénynek megfeleléen hozzafér a szamlakon feltiintetendé adatokhoz
(amelyek kiemelten, de nem kizardlagosan az egyéni vallalkozok esetében személyes adatnak
mindsiilhetnek).

11. Adatbiztonsagi intéezkedések

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabba megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedeseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy
a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Tovabba
felhivja azon harmadik felek figyelmét, akiknek az érintett adatai tovabbitasra kerlltek, hogy
kotelesek eleget tenni az adatbiztonsag kovetelményének.

Az Adatkezeld gondoskodik arrél, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozz4, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovébbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse. Az Adatkezeld megtesz minden tdle telhetét annak érdekében, hogy az adatok ne
sériljenek, illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezeld az
adatkezelési tevékenységében részt vevo munkavallaloi, illetve az Adatkezeld megbizasabol
eljar6 adatfeldolgozok részére is eldirja.

Az Adatkezeld altali adatkezelés soran sajat eszkOzein, valamint az adatfeldolgozo
rendszereiben tarolja a szemelyes adatokat.

Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne férjenek hozza az adatokhoz, az Adatkezeld
az alabbiak szerint biztositja a személyes adatok meg6rzését és akadalyozza meg az illetéktelen
hozzaférést sajat eszkdzei tekintetében: A szamitdgépekhez val6 hozzaférés jelszéval és rizfallal
védett, a szamitogépeken virusirto fut. Az Adatkezelé Windows rendszerrel rendelkezik. Az
Adatkezelo a kommunikacio soran SSL titkositast alkalmaz.

12. Az érintettek tajékoztatasa adatvédelmi incidensrél?
annak bekovetkezése esetén

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisitheten magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagara nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, vilagosan és
kozérthetden tajékoztatja az érintetteket az adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

e az Adatkezel megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
—, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2 Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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e az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valoszintsithetéen nem valosul meg;

e a taj¢koztatds aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

13. Az adatkezeléssel kapcsolatban Ont megilleté jogok
(érintetti jogok)

A személyes adatainak az Adatkezeld altali kezelése kapcsan Ont az alabbi jogok illetik meg:

a) Hozzaféréshez vald jog: On az 14. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban
tajékoztatast kérhet az Adatkezel6tdl arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és a jelen tajékoztatoban szerepld informéacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat kérésre az On
rendelkezésére bocsatja. Az On altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapulo, ésszerli mértékli dijat szamithat fel. Ha elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmet, az Adatkezel6 valaszlevele is — lehet6ség szerint — elektronikus uton érkezik meg
Onhoz, kivéve, ha masként kéri.

b) Helyesbitéshez valo jog: On a 14. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban
kérheti, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat, tovabba jogosult arra is, hogy kérje a hianyos személyes adatok
Kiegészitéseét.

c) Torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez valé jog”): On a 14. pontban megadott

elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti az Adatkezel6tdl, hogy késedelem nélkiil térdlje az

Onre vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig kételes arra, hogy az Onre vonatkoz6

személyes adatokat késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gytijtotték vagy
mas modon kezelték;

- Ontiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerti ok az adatkezelésre;

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

- aszemélyes adatokat az Adatkezel6 alkalmazand6 unids vagy nemzeti jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A jelen c) pont szerinti fenti rendelkezések nem alkalmazanddk, amennyiben (i) az a szemelyes
adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandé unidés vagy nemzeti jog szerinti
kotelezettség teljesitése céljabdl szikséges, vagy (ii) az adatkezelés jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On a 14. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil,

irasban kérheti, hogy az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike

teljesul:

- On vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korldtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;
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- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e
az On jogos indokaival szemben.

Korldtozas esetén, az ez ald esd személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos kozérdekébdl
lehet kezelni.

Az Adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatja.

e) Adathordozhatosaghoz valé jog: On a 14. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil,
irasban kérheti, hogy az Onre vonatkozé és On 4ltal az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba kérheti, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy az
Adatkezeld ezt akadalyozna. On jogosult tovabba arra, hogy — ha ez technikailag megval6sithatd
— kérje az Adatkezel6tdl a személyes adatok masik adatkezelohéz torténd kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatosaghoz valé jog Ont akkor illeti meg, ha az Adatkezeld adatkezelésének
jogalapja az On hozzajarulasa, vagy az Onnel kotott szerzOdés teljesitése; és az adatkezelés
automatizalt médon torténik.

f) Visszavonashoz vald jog: Amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, jogosult
arra, hogy a hozzéjaruldsat barmely id6pontban visszavonja, amely azonban nem érinti a
visszavonas eldtt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét. A hozzajarulas
visszavondsa esetén az Adatkezeld a vonatkozo adatokat végérvényesen €s visszaallithatatlan
maodon torli.

g) Jogorvoslathoz valo jog:

Panasztételhez valé jog: On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feltigyeleti hatsagnal, ha a
megitélése szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése sérti a GDPR-t. A panasz a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal teheté meg (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11.; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410; www.naih.hu;
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birdsaghoz fordulas joga: On birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
szemelyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértettéek a GDPR
szerinti jogait. Az Adatkezeldvel szembeni eljarast az Adatkezeld tevékenységi helye szerinti
tagallam birosaga elétt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az On szokasos
tartozkodasi helye szerinti tagallama birosaga elott is.

14. Az erintetti jogok gyakorlasa

A 13. pontban meghatarozott érintetti jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét, illetve a
személyes adatai kezelésével kapcsolatos tovabbi tajékoztatast az Adatkezel6tol kérhet levélben
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(1013 Budapest, Pauler utca 6.), illetve e-mailben (info@pulsehome.hu). Kérjik, tartsa szem
elétt, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban — az On érdekében — csak abban az
esetben all médunkban felvilagositast adni, illetve intézkedést tenni, ha személyazonossagat
hitelt érdemlden igazolta.

Az Adatkezeld a benyujtott kérelme nyoman hozott intézkedéseirdl a kérelem benytjtasatol
szamitott legrovidebb id0 alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil, tomor, atlathato,
kdzérthetd és kdnnyen hozzaférheté forméaban, irdsban — az On erre iranyuld kérelmére széban
— adja meg a tajékoztatast. Szlikség esetén — figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek sz&méat — ez a hatarid6é tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatarid6é
meghosszabbitasdrol az Adatkezeldé a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont. Ha On elektronikus Gton nydjtotta
be a kérelmét, az Adatkezel6 a tajékoztatast — lehet6ség szerint — elektronikus Uton adja meg,
kivéve, ha On masként kéri.

A tajékoztatas és az intézkedések ingyenesek. Ha az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy — kiléndsen ismétlodo jellege miatt — tulzé, az Adatkezel6, figyelemmel a kért informacio
vagy tajékoztatds nyujtdsadval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ
koltségekre: 1) ésszerti 0sszegli dijat szamithat fel, vagy ii) megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa
az Adatkezel6t terheli.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a 13. pont b)-d) pontban foglaltakrol (azaz
valamennyi helyesbitésrél, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrol), akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényel. Az Adatkezeld kérésére tdjékoztatja Ont e cimzettekrol.

15. Gyermekekkel és harmadik szemelyekkel kapcsolatos
személyes adatok

16. éven aluli személyek nem adhatnak meg magukrol személyes adatot, kivéve, ha sziil6i
feligyeletet gyakorld személyt6l ehhez engedélyt kértek. A személyes adatoknak az Adatkezel
rendelkezésére bocsatdsaval a sziild, mint érintett kijelenti és szavatolja, hogy a fentiekre
figyelemmel jar el, cselekvOképessége az adatok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban nem
korlatozott.

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag 6nalléan nem
jogosult, koteles az érintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyasztd — akinek a nevében eljar) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatasahoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefliggésben On koteles
mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval 6sszefliggésben szikség
van-e valamely harmadik személy hozzajaruldsara. Eléfordulhat, hogy az Adatkezeld Onnel
személyes kapcsolatba nem keriil, igy a jelen pontnak valé megfelelést On koteles biztositani,
és az Adatkezel6t ezzel 0sszefliggésben felel6sség nem terheli. Ett6l figgetleniil az Adatkezel6
mindenkor jogosult ellendrizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfeleld jogalap
rendelkezésre all-e. Példaul, ha On harmadik személy — példaul fogyaszté — nevében jar el, az
Adatkezeld jogosult kérni az On meghatalmazasat és/vagy az érintett személy megfelelé
adatkezelési hozzajarulasat az adott tigyre vonatkozdan.
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Az Adatkezeld minden tdle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy t6rdljon minden olyan
szemelyes adatot, amelyet jogosulatlanul bocsatottak a rendelkezésere. Az Adatkezel6 biztositja,
hogy amennyiben ez a tudomasara jut, ezen személyes adat mas szamara nem ker(l tovabbitasra,
sem az Adatkezel6 altal felhasznalasra.

Kérjiik, hogy a 14. pontban meghatirozott elérhetéségeinken haladéktalanul kozolje

veliink, ha tudomasara jut, hogy egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott
személyes adatot az Adatkezel6 rendelkezésére.
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